COLOMBIA ARCHIVO

( POTENCIA DE LA GENERAL
. DE LANACION
VIDA

Documento Banco Experiencias Observatorio de
la Politica de Archivos y Gestion Documental

1. Introduccion

De conformidad con la Ley 80 de 1989 y el Decreto 158 de 2022, el Archivo General de
la Nacion Jorge Palacios Preciado (AGN) es un establecimiento publico del orden
nacional con personaria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa que tiene
como mision formular y liderar la Politica de Archivos y de Gestion Documental en el
territorio nacional, posicionandose como referente de la gestion publica para
salvaguardar, difundir el patrimonio documental y garantizar la transparencia y el acceso
a la informacién publica.

Mediante el Decreto 1080 de 2015, «Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura», en el paragrafo del titulo 2, capitulo 1, articulo
2.8.2.1.19., se establece que el AGN implementara un observatorio que permita hacer
seguimiento al cumplimiento de la politica archivistica en todas las entidades del Estado
del orden nacional, departamental, distrital y municipal.

A su vez, el Decreto 158 de 2022 del 28 de enero de 2022, «Por el cual se establece la
estructura del Archivo General de la Nacién y se determinan las funciones de las
diferentes dependencias», asigna a la Subdireccidon de Politica y Normativa archivistica,
dentro de otras funciones, la de «Dirigir el Observatorio del Archivo General de la Nacion
como fuente de informacion para la actualizacion de herramientas para la investigacion
y formulacion de politica archivistica».

Por lo tanto, el Observatorio AGN busca integrar, analizar, monitorear y difundir la
informacion generada como producto de las investigaciones realizadas en sus diferentes
areas, asi como mantener actualizados los indicadores relacionados con el
cumplimiento de la politica archivistica.

2. Contexto y justificacion del Banco de Experiencias

El Observatorio del AGN cuenta con un espacio que permite la difusion de experiencias
significativas en la administracion documental, frente a la aplicacion de la politica
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archivistica. Esto con el fin de conocer las experiencias de las entidades publicas o
privadas sobre la aplicacion de las politicas archivisticas expedidas por el AGN, lo que
permitird socializar diferentes formas de trabajo que faciliten su apropiacion y
adecuacion; asimismo, le permitira a las entidades abordar las dificultades que se les
presentan, a través de las diferentes soluciones generadas en otras entidades.

3. Objetivos del Banco de Experiencias

» Identificar entidades que presenten experiencias significativas en alguno de los
procesos archivisticos.

» Divulgar las acciones significativas de las entidades para el cumplimiento de la
politica archivistica.

» Presentar la experiencia y trabajo de la entidad.

4. Propésito del documento

Documentar los lineamientos para compartir experiencias significativas, lecciones
aprendidas, éxitos y desafios dentro de las entidades publicas, organizaciones sociales
y otros grupos de valor, en relacion con la aplicacion de la Politica de Archivos y Gestion
Documental, a través de material audiovisual, didactico o pedagdgico, para su difusiéon
en el Observatorio del Archivo General de la Nacion.

A continuacion, se relacionan algunos beneficios en la identificacidn de experiencias
significativas:

» lIdentificar y documentar las mejores practicas en la administracion documental
a partir de experiencias exitosas.

» Establecer un sistema centralizado —Observatorio— para recopilar experiencias
relacionadas con la aplicacion de la politica archivistica.

+ Fomentar la participacion de los grupos de valor en la documentacion de casos
practicos y experiencias significativas.

5. Proceso para la identificacion de experiencias

La experiencia debe haber generado cambios positivos en el manejo de archivos que
impulsen las narrativas de memoria, paz y reconciliacion, que a su vez posibiliten
reconocer el patrimonio sonoro, audiovisual y fotografico, y mejorar los procesos de
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inspeccién y vigilancia en los que las entidades cuenten sus experiencias de donde
hayan resultado soluciones practicas y efectivas tales como:

» Generacion de conocimiento nuevo que facilite la toma de decisiones.
» Desarrollo de nuevas capacidades en los equipos de trabajo.

« Creacion de metodologias para el cumplimento de los procesos.

+ Disefno de tecnologias innovadoras.

Como lo muestra la Gréfica 1, el proceso de identificacion de experiencias se organizara
en 5 etapas, siendo responsabilidad de la entidad interesada el desarrollo de las 3
primeras:

Grafica 1. Proceso para la identificacion de experiencias
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y el video en el
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Fuente: Subdireccion de Politica y Normativa Archivistica, 2024.

Los anteriores pasos encaminan hacia la sistematizacion y divulgacion las experiencias
significativas en el Observatorio del Archivo General de la Nacion.

La sistematizacion es un proceso que implica transformar el conocimiento de las
experiencias en conocimiento estructurado. Este proceso facilita la comprension y
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documentacién de las experiencias significativas para que puedan ser aprovechadas y
contribuyan a la mejora continua. Algunos de los beneficios de la sistematizacidén son:

» Identificacion de entidades que presenten experiencias significativas en alguno
de los procesos archivisticos.

« Divulgacion de las acciones significativas de las entidades para el cumplimiento
de la politica archivistica.

» Presentacion de la experiencia y trabajo de la entidad.

Este procedimiento permitira no solo identificar y destacar experiencias significativas en
el ambito archivistico, sino también compartir de manera efectiva las lecciones
aprendidas y fomentar la colaboracion y el intercambio de buenas practicas.

6. Orientaciones para la elaboracion de la experiencia significativa

Las experiencias significativas se contaran a través de textos y videos explicativos que
realiza la entidad. Durante el proceso de elaboracion del texto y el video, se deberan
tener en cuenta los siguientes pasos:

» Identificar la experiencia significativa y definirla a través de una pregunta
problematizadora que desee compartir, explicando cémo se abordo su solucion.

« TEXTO:

o Elaborar un texto en el cual se defina de manera clara el problema y los
aspectos superados por parte de la entidad.

o Eltexto sera una propuesta creativa cuya extension no debera superar las
1200 palabras, partiendo de la pregunta problematizadora y desarrollando
la solucidn para que sirva de referente para las demas entidades. Incluir
links donde se pueda consultar mayor informacion. (texto en Word o pdf
para publicar)

o Debe contener:

Nombre del Proyecto.

Problema que buscd resolver (indicar en que proceso de la gestion
documental se enmarcé esta situacion).

Principales retos.

Soluciones efectivas.

Desarrollo de la experiencia.

Equipo que participé en la planeacion y desarrollo de la
experiencia.

Evidencias (Links o documentos que se puedan consultar para
mayor informacion).
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+ VIDEO:
o Elaborar un libreto en el cual se identifiquen los elementos claves de la
experiencia significativa, en términos de acciones y resultados.
El video puede contener fotografias, graficos, etcétera.
La duracién del video no debe exceder los 5 minutos.
El formato del video debe ser MP4.
El video debe tener una buena calidad de imagen y sonido.
El video puede ser grabado en las locaciones que se consideren
relevantes para mostrar las acciones y resultados de la experiencia.

O O O O O

7. Aprobacion y difusion

El equipo interno de la Subdireccion de Politica y Normativa Archivistica efectuara el
proceso de revision y realizara una evaluacién interna de la experiencia significativa. En
ello, se tendran en cuenta items como:

+ ¢ Se presenta la informacion de manera clara y comprensible?

+ ¢El contenido es relevante para los objetivos del Observatorio?

+ ¢;Se lograron los objetivos especificos que se establecieron para la experiencia
significativa?

+ ¢Eltextoy el video cumple con los requisitos minimos establecidos?

+ ¢La calidad del video es buena en cuanto a imagen, sonido, etcétera?

La evaluacion de estos items proporcionara el visto bueno para la divulgacion a través
del Observatorio de la Politica de Archivos y Gestiéon Documental.

Tanto el texto como el video, deberan ser remitidos, a mas tardar el dia 30 de julio
de 2024, a los correos spa@archivogeneral.gov.co y
observatorioagn@archivogeneral.gov.co indicando en el asunto “Banco de
Experiencia”.

8. Conclusiones

» El propésito de este documento es establecer lineamientos para compartir y
difundir experiencias significativas a través de textos y videos explicativos
publicados por el Observatorio del Archivo General de la Nacion. Asimismo,
fomentar la colaboracion y compartir conocimientos entre diferentes grupos de
valor para mejores practicas en materia archivistica.
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« ElI Banco de Experiencias busca sistematizar y difundir practicas exitosas en la
administracion documental, contribuyendo asi al cumplimiento de metas
estratégicas del Archivo General de la Nacién para el periodo 2022-2026. De
igual manera, espera facilitar la visibilidad de las acciones llevadas a cabo desde
el territorio en aplicacion de la Politica de Archivos y Gestion Documental.

» La recopilacion de experiencias archivisticas puede llevar a la identificacion de
mejores practicas y estrategias eficientes, lo que facilitaria la toma de decisiones.

+ La sistematizacion se presenta como un proceso valioso para transformar el
conocimiento de las experiencias en conocimiento estructurado, viabilizando la
comprension y documentacion para su aprovechamiento futuro.
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